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Berangon, 2OI7ko otsailan

ALDERDIAK

Alde batetik, ruNoRctÓN BlscAyTtK -
BISCAYTIK FUNDAZIOA (hemendik
aurrera, "BiscayTlK Fundazioa").

Alaitz Etxeandia Arteaga andreak
ordezkatzen du, adinez nagusia, helburu
horretarako egoitza Getxon (Bizkaia) izanik,
Zugazarte Etorbidea 32. zenbakian, N.A.N.
zenbakia 30.ó91.980-K duena eta
BiscayTlK Fundazioko Zuzendari Gerente
bezala jarduten ari dena.

Beste aldetik, Berangoko Udala (hemendik
âurrera, "Udala").

Maria lsabel Landa Gaubeka andreak
ordezkatzen du, adinez nagusia, NAN
zenbakia 1,6.O35.617-V duena eta Alkatea
bezala jarduten ari dena.

Hemendik aurrera, hitzarmen honetan "Alderdi"
BiscayTlK Fundazio¿ edo Udala izan daitezke,
testuaren zentzuaren arabera kasu b¿koitzean, eta
"Alderdiak" terminoak BiscayTlK Fundazioari eta
Udalari batera egingo die erreferentzia.

ADIERAZTEN DUTE

BiscayTlK Fundazioa Toki-Administrazioen
kudeaketarako plataforma bat garatzen ari
da; proiektua Bizkaiko udalei eta
mankomunitateei eskainiko zaie eta,
azpiegitura informatiko horren bidez,
zenbait zerbitzu eskainiko zaizkie beraien
barne-funtzionamendua baita
herritarrentzat egiten dituzten jarduerak
ere modu elektronikoan gauzatzeko ¿ukera
izan dezaten (hemendik aurrera, "BiscayTlK
Proiektua").

En Berango, febrero de 2017

LAS PARTES

De una parte, la FUNDACIÓN BISCAYTIK -
BISCAYTIK FUNDAZIOA (en adelante, la

" Fundación BiscayTl K").

Se halla representada por el D". Alaitz
Etxeandia Arteaga, mayor de edad, con
domicilio a estos efectos en Getxo (Bizkaia),

Avenida Zugazarle no32, con DNl. número
3O.691.98O-K, quien actúa en su condición
de Directora General de la Fundación
BiscayTlK.
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il De otra parte, el Ayuntamiento de Berango
(en adelante, el "Ayuntamiento").

Se halla representada por D'. Maria lsabel
Landa Gaubeka, mayor de edad, con DNI
número 1,6.O35.617-V, en su condición de
Alcaldesa.

En adelante, y a los efectos del presente convenio,
"Parte" significa la Fundación BiscayTlK o el

Ayuntamiento según el sentido de la expresión en
cada caso, y "Partes" significa Ia Fundación
BiscayTlK y el Ayuntamiento conjuntamente.

EXPONEN

La Fundación BiscayTlK está desarrollando
una plataforma para la gestión de
Administraciones Locales, ofrecida a los
ayuntamientos y mancomunidades de
Bizkaia para que, a través de esta
infraestructura informática, les sean
prestados determinados servicios de tal
forma que tanto su funcionamiento interno
como sus gestiones con la ciudadanía
puedan ser realizadas de forma electrónica
(en adelante, el "Proyecto BiscayTlK").
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il. BiscayTlK Proiektua BiscayTlK Fundazioak
eskainiko dituen hurrengo zerbitzuek
osatzen dute; (i) herritarrentzat sortutako
posta elektronikoen zerbitzua: (ii) sistema
informatikoa (hemendik aurrera, "BiscayTlK
Sistema lnformatikoa") eta berau osatzen
duten udal izapideak kudeatzeko sistema
integrala (hemendik aurrera, "Udal
Kudeaketarako Sistema lntegrala" edo
"UKSI'), herritarrek izapideak egin ahal
izateko webgunea (hemendik aurrera,
"Herritarrek lzapideak egiteko Webgunea"),
BiscayTlK Sistema lnformatikora
Lekualdatzeko zerbitzua eta BiscayTlK
Sistema lnformatikoaren mantentze-
lanetarako zerbilzua eta (iii) BiscayTlK
Proiektuaren zenbait zerbitzu gehigarri.

2O1,1,ko martxoan, BiscayTlK Fundazioak
eta Udalak Udalaren BiscayTlK
Proiektuarekiko ¿txikimendurako hitzarmen
markoa (hemendik aurrera, "Hitzarmen
Markoa") onartu zuten.

IV Hitzarmen Markoaren 1,. Klausulak
(Hitzarmen Markoaren Xedea) ezartzen du
hitzarmenaren garapena, xedeari
dagokionez, BiscayTlK Fundazioaren eta
Udalaren arteko hitzarmen edo akordio
espezifikoen bidez egingo dela, eta horietan
eskainitako zerbitzu desberdinei dagozkien
Alderdien eskubide eta betebeharrak
zehazki arautuko direla. Hitzarmen
Espezifiko honen barnean "Udal
Kudeaketarako Sistema lntegrala" edo
"UKSI' lotutako zerbitzuak edo Moduluak
garatuko dira.

Aurrekoa oinarritzat hartuz, Alderdiek, horretarako
lege gaitasuna elkarri aitortuz, BiscayTlK
Proiektuaren esparruan zerbilzu jakinak jasotzeko
Hitzarmen hau (hemendik aurrera, "Hitzarmena")
onartzen dute, eta honakoak izango dira bere

il. El Proyecto BiscayTlK se compone de los
siguientes servicios a ser prestados por la

Fundación BiscayTlK: (i) un servicio de
correo electrónico a la ciudadanía; (ii) un
sistema informático (en adelante, el
"Sistema lnformático BiscayTlK") que se

compone de un sistema integral para la

gestión de los trámites administrativos
municipales (en adelante, el "Sistema

lntegral para la Gestión Municipal" o
'SIGM'), de un portal web de tramitación
ciudadana (en adelante, el "Portal Web de
Tramitación Ciudadana") y de los servicios
de migración al Sistema lnformático
BiscayTIK el mantenimiento del Sistema
lnformático BiscayTlK; y (iii) una serie de
servicios accesorios al Proyecto BiscayTlK

ilt Con fecha marzo de 2O1,I, la Fundación
BiscayTlK y el Ayuntamiento suscribieron
el convenio mârco para la adhesión del
Ayuntamiento al Proyecto BiscayTlK (en

adelante, el "Convenio Marco").

IV La Cláusula 1 del Convenio Marco (Objeto

del Convenio Marco) establece que su

desarrollo, en lo relativo a su objeto, se

realizará mediante convenios o acuerdos
específicos entre la Fundación BiscayTlK y
el Ayuntamiento, en el que se regularán de
forma concreta los derechos y obligaciones
de las Partes en lo referente a los distintos
servicios prestados. En este Convenio
Específico se desarrollarán determinados
Módulos o servicios vinculados al "Sistema
lntegral para la Gestión municipal" o "S|GM".

En atención a todo lo anterior, las Partes,
reconociéndose mutuamente la capacidad legal
necesaria para ello, suscriben el presente Convenio
para la adopción de determinados servicios en el
marco del Proyecto BiscayTlK (el "Convenio"), que
se regirá con arreglo a las siguientes
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KLAUSULAK

1.- HITZARMENAREN XEDEA

Hitzarmen honen xedea Udalak BiscayTlK Sistema
lnformatikoa osatzen duten zerbitzu jakin batzuk
jasotzea da.

BiscayTlK Sistema lnformatikoari dagokionez:

Udala Udal Kudeaketarako Sistema
lntegralaren hurrengo Moduluetara
berariaz atxikitzen da egintza honetan:
(Oharra: X batekin adierazi Udala atxikituko
bada)

Ondoren zehazlen diren UKSI Moduluak,
hurrengo 2. Klausulan aurreikusten diren
terminoetan.

\( "Zerga Kudaketa eta Diru-
bilketa" Modulua.

ii Udalak berariaz kontratatzen du egintza
honetan: (Oharra: X batekin adierazi Udalak
kontratatuko badu)

(. BiscayTlK Sistema lnformatikora
lekualdatzea, hurrengo 2.5
Klausulan aurreikusten diren
terminoetan.

Klausula hau ezartzeko Udalak BiscayTlK
Fundazioari bere egungo egoera jakinarazi
beharko dio ondorengo alderdiei dagokienez:
(Oharra: X batekin markatu Udalaren egoera
adierazteko)

Zerga Kudaketa eta Diru-bilketa

CL,ÁUSULAS

1.- OBJETO DEL CONVENIO

El presente Convenio tiene por objeto la adopción
por parte del Ayuntamiento de determinados
servicios integrantes del Sistema lnformático
BiscayTlK.

En relación al Sistema lnformático BiscayTlK:

El Ayuntamiento se adhiere expresamente
en este acto a los siguientes Módulos del
Sistema lntegral para la Gestión Municipal:
(Nota: marcar con una X los Módulos a los
que el Ayuntamiento se adhiere)

Módulos SIGN/ que se detallan a

continuación, en los términos previstos en
la Cláusula 2. siguiente:

9{ Módulo "Gestión Tributaria y
Recaudación".

El Ayuntamiento contrata expresamente en
este acto: (Nota: marcar con una X en caso
de contratación por el Ayuntamiento)

d¿ La migración al Sistema
lnformático BiscayTlK, en los
términos previstos en la Cláusula
2.5 siguiente.

Para la aplicación de esta Cláusula, el
Ayuntamiento debe indicar a Fundación
BiscayTlK la situación actua I del
Ayuntamiento en los siguientes aspectos:
(Nota: marcar con una X para indicar la

situación del Ayuntamiento)

Gestión Tributario y Recaudación

El proveedor de los servicios de Gestión
Tributara y Recaudación es el propio
Ayuntamiento o un tercero. En este caso el

!\ Z"rg, Kudaketa eta Diru-bilketak o 0(
zerbitzuaren hornitzailea Udala bera edo
bitarteko bat da. Kasu horretan, Udalak

@ BîscayTlK 4/28



e@so ún¡zraia
biscaytikZerga-Kudeaketa eta Bilketa- Gestión Tributaria y Recaudación

honako aukeretako bat hautatu beharko du:
(Oharra: X batekin markatu Udalaren
egoera adierazteko).

ft Lekualdaketari dagokion
informazioa BiscayTlK Fundazioak
zehaztutako formatuan emateko
konpromisoa hartzen du Udalak.

l¡ Eginkizuna BiscayTlK Fundazioari
erabat lagatzen dio Udalak.
Lagapenak berekin du Udalaren
baldintzen ikerketa bat burutzea,
horrek egin beharreko jardueren
kostua onartzen duelarik. Kostuok
Udalak berak eta BiscayTlK
Fundazioak elkarrekin balioztatuko
dituzte.

ilt. Udalak berariaz adostatzen du egintza
honetan: (Oharra: X batekin adierazi Udalak
kontratatuko badu)

dt BiscayTlK Sistema lnformatikoaren
mantentze-lanak, hurrengo 2.6
Klausulan aurreikusten diren
terminoetan.

2.- BISCAYTIK SISTEMA INFORMATIKOA

Udalak ekintza honetan aurretik hitzartutakoarekin
lotutako honako Moduluak Hartzen ditu.

2.I.-Zerga Kudeaketa eta Bilketa modulua

Aurreko 1. (i) Klausulan zerbitzu hau aukeratu bada,
Klausula honetan aurreikusitakoa ezarri beharko da.

"Zerga Kudeaketa eta Diru-bilketa" moduluak tokiko
erakundeek bere arloa hartzen dituzten bertako
zerga guzliak kudeatzea ahalbideratuko du, baita

Ayuntamiento debe marcar una de las

siguientes opciones: (Nota: marcar con una
X para indicar la situación del
Ayuntamiento).

ú El Ayuntamiento se compromete a

facilitar la información relativa a la

migración en el formato
especificado por la Fundación
BiscayTlK.

f I El Ayuntamiento cede por
completo dicha labor a la

fundación. Esto conlleva la

realización de un estudio de las

condiciones propias del
ayuntamiento, reconociendo éste
el coste de dichas actuaciones que
será valorado entre el propio
Ayuntamiento y Fundación
BiscayTlK.

El Ayuntamiento Convenia en este acto:
(Nota: marcar con una X en caso de
contratación por el Ayuntamiento)

ilt

'r

,l\ El mantenimiento del Sistema
lnformático BiscayTlK, en los
términos previstos en la Cláusula
2.ó siguiente.

2.- SISTEMA INFORMÁTICO BISCAYTIK

El ayuntamiento adopta en este acto los siguientes
N/ódulos, relacionados con el objeto anteriormente
pactado.

2.1.-Módulo de Gestión Tributaria y Recaudación

Lo establecido en la presente Cláusula será de
aplicación en caso de que esta opción hubiera sido
marcada en la Cláusula 1.(i) anterior.

El Módulo "Gestión Tributaria y Recaudación"
permitirá que las entidades locales puedan gestionar
todos los tributos locales de su ámbito, así como la
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